
 

 

Эксплуатация мансардных окон 

При соблюдении правил монтажа и эксплуатации, окна FAKRO прослужат Вам долгие 

годы и будут приносить только радость. Инструкция по эксплуатации входит в комплект 

каждого окна. Также ознакомиться с инструкциями можно на нашем сайте: 

Мы поддерживаем постоянный складской запас запчастей для максимально быстрого 

реагирования. По Вашей заявке наши специалисты приедут и проконсультируют по 

вопросам, связанным как продукцией и ее возможностями, так и с особенностями ее 

эксплуатации и обслуживания. По вопросам гарантии и ремонта вы можете обращаться 

в официальные сервисные центры компании ФАКРО. 

Эксплуатация мансардных окон в зимний 

период 

В зимний период необходимо очищать мансардные окна от снега. Особенно это важно 

после обильных снегопадов, при оттепелях и в начале весны. Нельзя допускать 

нарастания льда на мансардном окне, особенно в его нижней части. Но если лед все же 

успел образоваться, не рекомендуется скалывать его ударами твердых предметов. Это 

может повредить стеклопакет, накладки окна и оклад. Лучше дождаться оттепели и 

аккуратно удалить лед с окна. Чистка мансардного окна от снега позволит обеспечить 

беспрепятственное стекание талой воды вниз по направлению к карнизу и исключить ее 

проникновение между оконной рамой и створкой внутрь помещения. 

Если мансардное окно оборудовано вентиляционным устройством (клапаном), не 

рекомендуется использовать его в зимний период. Открытый в холодное время года 

клапан может служить источником интенсивного оттока теплого влажного воздуха из 

помещения и способствовать образованию конденсата между рамой и створкой окна, а 

также на металлических поверхностях, таких как накладки или шарниры (петли). 

Впоследствии при оттепели замерзший конденсат может проникать в помещение в виде 

протечек. 

Под мансардным окном рекомендуется располагать источник тепла (например, батарею 

отопления или конвектор) для обеспечения циркуляции теплого воздуха вдоль 

поверхности окна и снижения риска образования конденсата на стекле и, особенно, на 

деревянных элементах окна. 

Также в целях обеспечения беспрепятственного движения воздуха и улучшения 

освещенности помещения рекомендуется максимально раскрыть нижний и верхний 

откосы мансардного окна. Нижний откос рекомендуется выполнить вертикальным или 

близким к вертикали, верхний – горизонтальным или близким к горизонтали. 

https://fakrorus.ru/servis/servisnoe-obsluzhivanie/ofitsialnye-servisnye-tsentry-kompanii-fakro


Правильный уход за мансардными окнами 

 Благодаря конструкции шарниров (петель), которые используются в окнах для крыши 

FAKRO, створку можно повернуть на 180º и зафиксировать, что позволяет быстро и 

удобно вымыть окно. Задвижка, предусмотренная в большинстве моделей, позволяет 

фиксировать створку в двух положениях: при повороте на 180º, что облегчает уход за 

окном и процесс монтажа, а также в приоткрытом состоянии проветривания. 

 Система вентиляции в оконных конструкциях FAKRO предусматривает удобное и 

комфортное проветривание даже при плотно закрытом окне. Конструкция ручки и 

ответной части, расположенной в нижней части створки, позволяет фиксировать створку в 

трех 3-х положениях для проветривания. Кроме того, верхняя задвижка позволяет 

фиксировать створку в открытом положении. 

 Раз в год, для обеспечения правильного стока дождевой воды, рекомендуется убирать с 

наружного оклада листья, ветки и другой мусор. 

 Рекомендуется периодически смазывать (один раз в 5-7 несколько лет) шарниры петли 

мансардных окон для крыши. 

 Все видимые поверхности деревянных элементов в окон покрыты акриловым или 

полиуретановым лаком на водной основе. В зависимости от условий эксплуатации в целях 

профилактики рекомендуется производить дополнительное окрашивание каждые 2-5 лет. 

В целях предотвращения образования конденсата на мансардных окнах в зимний 

период следует: 

  правильно расположить источники тепла (непосредственно под окном), а также 

правильно выполнить отделку внутренних откосов: верхний откос – горизонтально или 

близко к горизонтали, нижний – вертикально или близко к вертикали; 

 обеспечить правильную вентиляцию в помещении. 
 


